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De “klantreis” is de weg die een potentiële klant aflegt voordat ze beslissen om iets te kopen. Het

begint met het ontdekken van een behoefte, vervolgens zoeken ze naar opties, overwegen ze

verschillende keuzes, maken ze een beslissing en uiteindelijk volgen ze de aankoop. Ze doorlopen

dus verschillende stadia voordat ze bij uw product of dienst belanden.

Jouw voordelen

Digitaal sterker
Met Marketing Support kunt u zich concentreren op uw kernactiviteiten, terwijl wij uw

marketingstrategie beheren en uitvoeren. Ons doel is merkherkenbaarheid te vergroten,

nieuwe klanten aan te trekken, bestaande klanten te behouden en uw doelgroep te

informeren over wat u te bieden heeft. We houden uw online aanwezigheid consistent en

effectief.

Meetbare

resultaten

We kunnen de

prestaties meten en

aanpassingen maken

wanneer dat nodig is.

Op maat

gemaakt

We richten het

plan in op basis

van uw specifieke

behoeften.

Proactieve

voorbereiding

Geen last-minute

acties, maar een

goed doordacht

plan.

Flexibel

Het plan kan

worden

aangepast aan

veranderende

omstandigheden.

E-mago
Een sterke online identiteit die je merk
herkenbaar maakt

Social Media
Consistente creatie van posts op de
relevante kanalen

Email automation
Geautomatiseerde e-mails om klanten
betrokken te houden en op de hoogte te
houden van nieuws en acties.

Content creatie
Blogs, nieuwsbrieven en andere inhoud om
uw doelgroep te informeren en te boeien.

Promo campagnes
Effectieve promotiecampagnes om nieuwe
klanten aan te trekken en bestaande klanten
te behouden.

Stel je plan samen
Met “Marketing Support” willen we op alle verschillende fases in deze Klantreis inspelen. Het omvat

alles wat nodig is om uw bedrijf op de juiste manier aan uw doelgroep te presenteren, via

verschillende beschikbare kanalen. Je bepaalt zelf welke kanalen je in je marketingplan wil

opnemen.

Website
Ontwerp en onderhoud van je website


